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Het gaat goed met de
economie. Het gaat goed
met jouw bedrijf. Om dit in
de toekomst zo te houden,
IS het van belang dat er
voldoende kwalitatief
personeel is, blijit en komt.
=N dan kan je elk moment
te maken krijgen met
verloop dus |e zoekt altijd
nieuwe medewerkers.
Alleen, hoe kom je aan
goede mensen? En hoe

nou |e ze voor een langere
tijd?
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recruitmentmarketing
INn / stappen

Het hele recruitment proces lijkt in zekere zin op het zoeken van geschikte
liefdespartner waar je (een deel van) je leven mee wil delen. Hoe zorg je dat je

dat je gezien wordt? Hoe zorg je dat je kandidaten tegenkomt waarop jij verliefd
zou kunnen worden? En andersom? De choreografie van jouw paringsdans hebben
wij klaarliggen. Dansen kan je vaak zelf, bij de rest kunnen we je helpen.

1. gezien worden oI
2. aantrekkelijk zijn W
3. contact leggen @
4, contact houden %
5. meet en flirt f%{

6. daten @’@

/. relatie aangaan §)§>
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1. gezien worden

Onbekend maakt onbemind. Ook als je niet direct op
zoek bent naar verkering, moet je er in ieder geval
voor zorgen dat potentiéle liefdespartners jou zien
staan. Als je niet uitgaat, is de kans dat je iemand
tegenkomt niet zo groot. Dus daarmee beginnen we.
We gaan uit. Het liefst ieder weekend! En we worden
on- en off line actief.

Voor je bedrijf geldt exact hetzelfde. Het is belangrijk dat de juiste mensen je
kennen. Effectieve naamsbekendheid in het kader van recruitment is iets anders
dan naamsbekendheid onder je klanten. Hou daar rekening mee. Een technisch
bedrijf in een business-to-business markt kan vrijwel onbekend zijn bij het grote
publiek, maar een grote naamsbekendheid hebben onder vakmensen. Bij een
bekend consumentenmerk dat technici zoekt, kan het zo zijn dat onder

technici onbekend is dat technici nodig zijn om het product te maken.

We bouwen dus op een andere manier aan onze bekendheid. We gaan dan ook
gericht uit. In de uitgaansgelegenheden die wij bezoeken, komen de mensen die
we zoeken. Als je van hardrock houdt, ga je ook niet naar een klassiek ballet.

Je paringsdans zal daar geen effect hebben.

Het kan effectief zijn om in deze fase je huidige medewerkers in te zetten.
Die passen immers bij je en bij je kernwaarden.

mogelijke communicatiemiddelen

e sponsoring

o vakdagen

» netwerkbijeenkomsten

« open dagen / studentenbijeenkomsten opleidingen

o (sport)kleding eigen medewerkers

o promotie materiaal (roll ups, brochures/folders, give aways)
« outdoor

« online advertising
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2. aantrekkelijk zijn W

Met slimme employer branding en een zorguuldiq
reputatiemanagement zorgen we ervoor dat

men jou ziet als een aantrekkelijke werkgever.

In het achterhoofd van relevante doelgroepen
zorgen we voor een positief gevoel. Dat ze ‘ja’
zeggen mochten we ze ooit uithodigen voor

een avondje naar de film. Pas beginnen als er
een vacature is, is veel te laat!

Wanneer ziet men je als een aantrekkelijke werkgever? Nou, door gewoon
een aantrekkelijke werkgever te zijn. Daar hoef je niet voor gestudeerd te
hebben. Je zorgt dat je er goed uitziet en dat je goed bent in wat je doet.

Je bent authentiek, oprecht geinteresseerd in de ander en hebt humor.
Dan kom je een heel eind. Jouw grootste opdracht is dus zorgen dat je
aantrekkelijk bent. Arbeidscommunicatie kan dat niet voor je doen,
maar je daarbij wel een handje helpen.

Als basis voor je employer branding gebruiken we een afzonderlijke
werken-bij-pagina. Zodra er vacatures zijn, leiden we ook potentiéle
kandidaten hier naar toe. Vanaf daar kan gesolliciteerd worden.

mogelijke communicatiemiddelen
e imago-/reputatiemanagement

o employer branding

o creatief communicatieconcept

o corporate website

« werken-bij-website

e contentmanagement




whitepaper
arbeidsmarkt- 8

communicatie

3. contact leggen (/2

Om tot een relatie te komen, moet de
verliefdheid van beide kanten komen.

In een hoekje van de discotheek wachten
tot er iemand naar je toe komt, leidt maar
zelden tot succes. Je zult initiatief moeten
nemen. Persoonlijke interesse gaan tonen.

Natuurlijk. Je kunt gaan zitten wachten tot iemand solliciteert. Maar realiseer

je dat je niet het enige bedrijf in jouw branche bent. Kandidaten hebben meer
opties. En jij wil niet ‘een’ medewerker. Je wil de beste. De medewerker waarop

jij verliefd kan worden. Tijd voor het solostuk uit de paringsdans. Zorg dat de
beste kandidaat zich belangrijk voelt. Dat verhoogt de kans op succes aanzienlijk.

mogelijke communicatiemiddelen
e DM social media (vanuit persoonlijk account)
o kaart of e-mail

e bellen!

jij wil niet ‘een’
medewerker,
je wil de beste
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4. contact houden

Hoewel liefde op het eerste gezicht vast
bestaat, kost het vaak meer tijd om te
komen tot een relatie. Je zult contact
moeten houden. Geinteresseerd moeten
blijven in de ander.

In dit stadium spreiden we nog onze kansen. We gaan niet voor 1 kandidaat,
maar houden contact met zo veel mogelijk geschikte kandidaten. We leggen
stiekem een ‘adressenboekje’ aan en bouwen een netwerk.

mogelijke communicatiemiddelen

o bestand opbouwen

o sociale media (volgen, liken, reageren)

« offline (kaartje/bloemetje/hulp/informatie): Inspringen op actuele
events (verjaardagen, diploma’s, promoties, feestelijkheden)
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5. meet and flirt ﬁ%{

Is je oude verkering uit en hebben we een
vacature? Zet dan een tandje bij en maak
jouw voorzichtige paringsdans concreet.
De interessantste kandidaten uit jouw
adressenboekje laat je weten dat je

vrij zijn. Daar waar mogelijk benader

je persoonlijk.

Met gerichte campagnes zijn we waar potentiéle kandidaten zijn
en laten we weten dat we weer beschikbaar zijn. We zetten de middelen
die we al hebben daarvoor in. Alleen verandert de boodschap.

mogelijke communicatiemiddelen

» persoonlijke benadering (mail, bellen)

« werken-bij-pagina bijwerken

« search Engine Advertising (SEA)

« social media van aangesloten scholen inzetten
« social Advertising: LinkedIn campagne

o retargetting

« SEA/Display (niet alleen Google, ook Bing)

« online campagne (OTSO/]obtalk)

e open Banen Dag
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6. daten @@

De volgende stap is samen op date gaan.
Daten is misschien wel een soort van proef-
verkering. Elkaar nog beter leren kennen
om te zien of je bij elkaar past.

Je bent vast nieuwsgierig naar de ander.
Maar de ander is zeker net zo nieuwsgierig naar jou.

mogelijke communicatiemiddelen
» kennismakinggesprek (vrijblijvend)

o lunchafspraak

« rondleiding

« meeloopdag
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Niet vergeten: in voor- en tegenspoed
tot de dood ons scheidt! Een relatie,
dus ook een arbeidsrelatie, sluit je
voor een langere tijd. Er is dus alles
aangelegen om deze spannend

te houden

Voor de nieuwe partner, maar ook zeker voor andere vacatures. Immers, jouw
eigen medewerkers kunnen jouw grootste ambassadeurs zijn. En zo is de cirkel
rond. Goed uitgevoerd werving- en arbeidsmarktbeleid kan een zelfdraaiend
systeem worden dat alleen wat aandacht en af en toe een klein zetje nodig heeft.
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En nu?

Wat zou je nu moeten doen?
\/oor het optimale resultaat,
Zzou |e eigenlijk alles moeten
doen. Maar hoe reeel is dat?
S het de investering waard?
Kan je de tijd ervoor vrij maken?
Hoe dringend ben je op zoek
naar een nieuwe partner?
Staat de investering in tijd

IN vernouding met de mate
van prioriteit”? Die afweging
moet |e zelf maken.

11



zeker doen

eigen website op orde (look&feel + SEO quickscan)
werken-bij-website

social media account LinkedIn aanpassen/
professionaliseren

volgen

liken

reageren

bestand opbouwen

advertentiecampagne LinkedIn

contentbeheer (laat zien wie je bent, wat je doet)
search Engine Advertising (SEA)

social media scholen inzetten bij vacatures
social Advertising inzetten bij vacatures

online campagne (OTSO/Jobtalk) bij vacatures
onderhoudscontract werkenbijwebsite.

overwegen

open dagen / studentenbijeenkomsten PABO’s
netwerkbijeenkomsten

promotie materiaal

- rollup

- brochure/folder

- give away

rondleidingen

open banen dagen

meeloopdagen

kers op de taart

persoonlijke benadering

- reageren op social media

- kaart sturen

- bellen!

- kennismakinggesprek (vrijblijvend)
- lunchafspraak
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maak vrijblijvend
een arspraak

Nieuwsgierig geworden naar wat wij voor

jou en jouw organisatie kunnen betekenen?
Of gewoon zin om te leren dansen?

Neem dan contact met ons op voor een
vrijbliivende afspraak en we vertellen je graag
meer over wat wij voor jou kunnen doen.

Jacomine Rozemuller
jacomine@catapult.nl

Specialist arbeidsmarkt
communicatie

catapult.nl

Heb je specifieke wensen, laat ons dat

dan vooraf weten. Dan bereiden we ons
daar specifiek op voor. Elk traject is bij

ons custom made. En ook goed om te
weten: we zijn er voor bedrijven die anders
durven denken én doen. Dus je moet niet
te bang zijn.

catapult



